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Wayne Kruger
Director of Financial Aid Operations

St. Petersburg College
, 

Number 10: CPS Online
 https://faaaccess.ed.gov/FOTWWebApp/faa/faa.jsp

 The SHHH don’t tell student we can do all this for 
them site.

 From CPS online you can:

 View students' SAR information 

 Compare two ISIR transactions for the same student 

 Submit a signature flag for an application in a signature hold 
status 

 Enter a FAFSA or Renewal FAFSA 

 Correct a processed FAFSA 
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Number 10: CPS Online
 From CPS online you can (Cont):

 Continue working on a saved FAFSA or Correction 

 Review verification data with the Verification Tool 

 Request ISIR data 

 Analyze ISIR data as a basis for improving your 
verification process 

 Calculate and manage the return of Title IV funds 
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Number 9: NSLDS Access for FAA
 https://www.nsldsfap.ed.gov/nslds_FAP/

 Ok, I have given a DNA sample, finger prints, and 
retinal scan…. Can I have access now? 

 The NSLDS site will enable FAA to determine:

 A students total borrowing history, from which schools, 
lenders.

 A break down of undergraduate vs. graduate as well as 
subsidized vs. unsubsidized loans.

 Pell Grant awards by year and school.
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Number 8: IFAP
 http://www.ifap.ed.gov/ifap/

 Its been an hour since the Feds changed a 
Regulation, what have they changed now?

 Information for Financial Aid Professionals 

 Contains consolidated information from various federal 
sources.

 Has all your handbooks, rules, regs, training materials, 
publications all on one site.

 Easiest way to keep track of the ever changing U.S. 
Department of Education.
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Number 7: COD Access for FAA
 https://cod.ed.gov/cod/LoginPage

 How is it that it takes 4 different pages to log into 
NSLDS but just one for COD? 

 COD is a great tool for looking at the status of a 
students Pell or DL loans.  If is also extremely useful 
for those working with reconciliation of those funds.

 Useful when you student system isn't updated daily, 
something doesn’t seem right about what your seeing, 
or if an award is stuck in a transmitted status. 
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Number 6: SSFAD & FLDOE
 http://www.floridastudentfinancialaid.org

 If you don’t want state income tax, deal with the old 
system.

 Used by both students and staff to view State of Florida

 For students, it is used for initial applications for State 
Programs when in high school and to review existing 
awards.  Also used to apply for restoration of the Bright 
Futures Scholarship

 For FAA’s, it is used to report and reconcile state funds, 
view individual student awards and eligibility.  You can also 
see what information the state has on file for a student and 
view communications sent to the student from the state.
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Number 5: NASFAA, SASFAA, FASFAA
 I think we need to have another “SFAA”?

 These websites will often pull together any changes to 
federal and state regulations and put it in formats that 
are easier to understand

 You can see any upcoming trainings, conferences, or 
webinars

 Network with others in the profession to share ideas and 
how you are handling implementation of new regulations

 Sign up for and monitor community forums and list 
serves.

 Shhhh…. They post job openings as well

Number 5: NASFAA, SASFAA, FASFAA

 http://www.nasfaa.org/

 http://www.sasfaa.org/

 http://www.fasfaa.org/ 

 Some of these organizations will have institutional 
memberships so check with your director to see if your 
institution does or if you can be reimbursed for joining 
as an individual member
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Number 4: Student System Sites
 It’s a good thing we have such great student systems, 
otherwise how could we have administered Year 
Round Pell…….Hold on, they haven’t figured it out 
either.

 What we are talking about here is the websites for your 
software developers such as Oracle Peoplsoft, Banner, 
Powerfaids, etc.

 Will give you up to date information on changes to 
your student system, technical and end user manuals, 
forums for fellow users, etc.
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Number 3: ELM, Sallie Mae, Etc
 Proof the dead can still live…hmmmm brains

 Lenders, guarantors, etc. will still have information on any 
loans they still hold and will continue to offer private loans 
to students

 Some of these companies are now servicing direct loans so 
most students will still have to use these sites.

 Everyone in an office doesn’t need access but you should 
know who does or have at least one person with access to 
them.

 You should know which lenders, guarantors, and third 
party servicers you school has used in the past as those are 
the most likely to come up
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Number 2: Code of Federal Regulations
 Because everyone needs to sleep sometime……
 http://ecfr.gpoaccess.gov/cgi/t/text/text‐idx?c=ecfr&tpl=%2Findex.tpl

 Sometimes its good to just go right to the source material.   Reading the 
handbook is great but on occasion you want to see the actual 
regulation.  

 Great to give a student who wants to see the actual regulation.  Let 
them be as confused as we are.

 Easily searchable, in PDF and Text

 Can anyone tell us which Title we fall under?
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Number 1: The Google
 Because…well it does everything… it slices, dices, and 
has the answer to just about any question

 Seriously when in doubt Google it

Questions?  Future questions please 
contact:

 Wayne Kruger, Director of 
Financial Assistance 
Operations St. Petersburg 
College

 Kruger.wayne@spcollege.edu

 727‐302‐6801

 www.studentloans.gov

 www.finaid.org

 www.fastweb.org


