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Student Eligibility

Presented by:

Joan Bailey

St. Petersburg College 

Student Eligibility for Title IV Aid

Students must meet several general eligibility 
requirements:

 Some requirements are student related

 Some are related to program of study

The financial aid office is responsible for ensuring 
each student met relevant eligibility requirements 
before awarding and disbursing aid

General Student Eligibility 
Requirements

Criteria categories:

1. Checked via application process

2. Checked and monitored by school

3. Not specifically checked, but must be 
resolved if conflicting information exists
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Criteria Checked

Social Security Administration ‐ SSA

• Verifies student’s claim of U.S. citizenship or U.S. 
national

• Verifies student’s and parent’s (if the student is 
dependent) SSNs are correct and the SSN 
corresponds to the individual’s name and date of 
birth

• Checks whether student’s and parent’s (if the 
student is dependent) SSN belongs to a deceased 
person or is associated with a date of death

Criteria Checked

Department of Homeland Security – DHS

• Verifies student’s eligible noncitizen status 
through primary verification and automated 
secondary confirmation processes

• Provides documentation of student’s eligible 
noncitizen status as a battered immigrant—
qualified alien
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Criteria Checked

Selective Services System

• Verifies registration of eligible males with 
Selective Service

Department of Health and Human Services

• Verifies student’s eligible noncitizen status as a 
victim of human trafficking or as a qualifying 
relative of a victim of human trafficking

Criteria Checked

National Student Loan Data System – NSLDS

• Verifies student’s default and overpayment status

• Informs school if fraudulently obtained Title IV funds 
have not been repaid

• Ensures annual and aggregate award limits are not 
exceeded

• Informs the school if the student subsequently 
becomes ineligible for Title IV funds based on new 
data in NSLDS

• Alerts school of student’s unusual enrollment history

Criteria Checked
Department of Justice (DOJ) via ED Hold File
• ED hold file lists individuals whose eligibility for 
federal benefits, including student aid, has been 
suspended or terminated by a judge under the Anti‐
Drug Abuse Act of 1988

Department of Defense
• Identifies students who may be eligible for increased 
aid as the child of a parent or guardian who died as a 
result of military service in Iraq or Afghanistan after 
9/11/01
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Criteria Checked

Student – (Self Certification Only)

• Worksheet to FAFSA Question 23 asks applicant 
whether he or she has disqualifying drug offense 
convictions

Citizen/Eligible Non‐Citizen

DHS – Primary Verification

 Database match between Central Processing 
System (CPS) and Department of Homeland 
Security (DHS) to confirm eligible noncitizen status

 If primary verification confirms eligible noncitizen 
status, no further proof is required

Citizen/Eligible Non‐Citizen

DHS – Secondary Confirmation

 CPS submits automated DHS secondary 
confirmation request to DHS if primary 
verification failed and an Alien Registration 
Number was provided on the Free Application for 
Federal Student Aid (FAFSA)

 Usually completed within 3 days 
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Citizen/Eligible Non‐Citizen
School must initiate Manual Secondary 
Confirmation if:

 Eligible noncitizen status is not confirmed via DHS 
automated secondary confirmation;

 Results of automated secondary confirmation are 
not received after at least 5, but not more than 
15 business days of receiving the Institutional 
Student Information Record (ISIR);

 School has conflicting information; or

 School believes student information is incorrect

Institutional Eligibility Regulations

School may not admit as a regular student 
persons who:

• Do not have high school diploma or its 
recognized equivalent

• Are below the age of compulsory 
attendance in the state in which school is 
located – (FL = 16)

Satisfactory Academic Progress

• A student must maintain SAP in his or her 
course of study according to the school’s SAP 
policy.

• Student Assistance General Provisions 
regulations contain requirements governing 
SAP.
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Individual Program Requirements

• In addition to satisfying general student 
eligibility provisions, a student must meet the 
eligibility requirements of the individual Title 
IV aid program(s) from which he or she 
receives assistance.

Conflicting Information
• Simultaneous Enrollment in an Elementary or Secondary School
• Judgment Lien on Property for Debts Owed to United States
• Incarceration
• Reporting Suspected Fraud

 Calling 1.800.MISUSED;
 Sending an email to oig.hotline@ed.gov;
 Completing an online Complaint Form available at:

http://www2.ed.gov/about/offices/list/oig/hotline.html; or
 Sending a letter to:

Inspector General’s Hotline
Office of Inspector General
U.S. Department of Education
400 Maryland Avenue, SW
Washington, DC 20202‐1500

QUESTIONS
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CONTACT INFORMATION

Joan Bailey

Assistant Director

St. Petersburg College

Email: bailey.joan@spcollege.edu


